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Présentation de l'éditeur
Vous devez effectuer une démarche juridique ou administrative : problème de voisinage ou de copropriété,
retard de livraison, difficulté avec l'administration fiscale ou votre banque, litige avec votre employeur, etc.
Pour la mener à bien, il est nécessaire d'écrire des lettres et documents juridiquement irréprochables. A qui
s'adresser, quelles formules utiliser, quels arguments invoquer, quelles pièces justificatives joindre ? Cette
11e édition de "Toutes les lettres pour agir", à jour au 1er mars 2016, vous guide dans la rédaction de lettres
et documents pertinents et efficaces. Avec cet ouvrage, rédigé par une équipe de juristes, vous débloquez
rapidement une situation délicate ou, si besoin, vous engagez sans risque d'erreur une démarche contentieuse.
Vous trouvez ainsi une formulation parfaitement adaptée à votre situation, avec en référence le texte de loi
quand c'est utile et le mode d'envoi à utiliser (en recommandé ou courrier simple). Près de 330 modèles
totalement actualisés ou réécrits. Vous trouverez en toutes circonstances celui dont vous avez besoin : lettre
de réclamation ou d'annulation, demande d'indemnité ou de remboursement, demande de délais de paiement,
modèle de Pacs, procuration, reconnaissance de dette, etc.
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