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Cette 4e édition, entièrement actualisée, propose des conseils, des avis d’experts et des modèles de plans
de communication thématiques : interne, financière, de crise, de développement durable… Elle est
accompagnée de compléments en ligne offrant des outils supplémentaires pour concevoir efficacement un
plan de communication. Cet ouvrage de référence s’adresse aux cadres des organisations ainsi qu’aux
étudiants en communication.
LES +
Une pédagogie fondée sur vingt années d’expérience dans la pratique de la communication
Intégration du rôle des réseaux sociaux dans la stratégie de communicationBiographie de l'auteur
Après avoir travaillé plus d'une vingtaine d'années dans le monde des entreprises, Thierry Libaert dirige les
enseignements de communication d'entreprise à l'Université catholique de Louvain. Egalement maître de
conférences à Sciences - Po Paris, il a publié la plupart des ouvrages de référence en communication des
organisations.
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