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Présentation de l'éditeur
Cet ouvrage s'adresse aux managers et aux praticiens du domaine de l'ingénierie des systèmes ou du logiciel
(directeurs, responsables de la qualité, chefs de projet). Le CMMI, dont la version 1.2 a été publiée à l'été
2006, est de plus en plus largement utilisé pour évaluer la maturité de processus, pour développer des plans
d'amélioration ou pour mettre en oeuvre des pratiques plus matures. Ce livre est un guide commenté du
pourquoi et du comment de ce modèle de bonnes pratiques. Il a surtout pour vocation d'aider concrètement
les organisations qui veulent réussir leurs projets, dans les délais, dans les budgets et à la satisfaction de leurs
clients. Élaboré par un spécialiste du domaine, il vous apportera des conseils utiles à chaque étape du
parcours. Biographie de l'auteur
Richard Basque est instructeur CMMI et évaluateur SCAMPI certifié par le SEL Il est aussi le fondateur
d'Alcyonix, société de services spécialisée en amélioration de processus, aujourd'hui intégrée dans le groupe
SQLI, qui utilise le CMMI en interne depuis plusieurs années dans son réseau d'agences.
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